Ker se program Hale E-Bank skoraj vsako leto izboljsuje in nadgrajuje, predlagamo, da si
le-tega nadgradite.

Nadgradnja programa je enostavna in hitra, lahko jo opravite kar preko programa Hal E-
Bank.

Opozoriti vas moramo, da vse banke nadgrajevanja programske opreme preko bancnega
streznika ne podpirajo. V primeru, da vasa banka tega postopka ne podpira si, lahko na
zadnji strani navodil*, pomagate nadgraditi s pomocjo spletne strani.
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Nadgradnja programa preko bancnega streznika

1 V programu Hal E-Bank kliknite na Orodja ter izberite moznost Nadgradnja programa
(Osvezevanje programa).
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2 Program vas opozori, da osveZevanje programa prekine delo s Hal E-Bank. Potrdite s
klikom na Da (Yes). Program Hal E-Bank se zapre

x

% Program za nadaradnjo programske opreme bo prekinil delo z
|
W E-bank.
—  Zelite vseeno izpeljati zahtevano akdijo?

e |

3 Odpre se pogovorno okno za posodobitev programa. Izberite banko, s katero poslujete.

Posodobitev programov E-Bank ( x|
Izberi banko
RAIFFEISEN BANKA |
BKS BANK AG, BANCNA PODRUZNICA -
FACTOR BANKA

LJUBLJAIN O, 0 =
POSTNA BANKA SLOVENIE
PROBANKA
RAIFFEISEN BANKA
SKB BANKA (.
UNICREDIT BANKA SLOVENIJA bt

~ Opozorilo

Med osveZevanje programske opreme se | Posodobi I
lahko zgodi, da se indikator procesa

[modra linija) dije ¢asa zadrZi na enem Preklici |
mestu. Ne poskusajte preklicati
osvezevanja, dokler se osveZevanje ne

zakljuéi oz. dokler ne dobite ustreznega
obvestila.

4 Posodabljanje programa pri¢nete s klikom na Posodobi.
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Nadgradnja programa preko bancnega streznika

Posodobitev programov E-Bank (12448 X|

Izber banko

Program bo osveZil Sifrante in programe za:

PERSONAL_EBANK_INTEGRIRAN

- Dpozorilo .
Med osveZevanie programske opreme se
lahko zgodi, da se indikator procesa
[modra linija) dlie €asa zadizi na enem Preklici I
mestu. Ne poskusajte preklicati
osvezevanja, dokler se osveZevanie ne

zakljuéi oz. dokler ne dobite ustreznega
obvestila.

5 Program vzpostavi povezavo z ban¢nim streznikom. Najnovejsa razli¢ica $ifrantov in
programa Hal E-Bank se prenese na vas racunalnik. Cas prenosa nove razliCice programa
je odvisen od hitrosti racunalnika in kvalitete internetne povezave.

Ce je najnovejsa razli¢ica programa ze name$cena na vasem racunalniku, program javi, da
posodobitev ni potrebna.

*Nadgradnja preko spletne strani

NAVODILA:

1.

Najprej zaprite e-bancni program. Nato odprite spletni naslov:

http://www.halcom.si/index.php?section=26 . Obicajno zadostuje, da na spletni naslov

enkrat kliknete z levo miskino tipko. V primeru, da se Vam spletna stran ne odpre, Vam
svetujemo, da naslov ro¢no skopirate v naslovno vrstico spletnega brskalnika in ga zazenete.
Na sredini spletne strani poiscite in zazenite program Hal E-Bank/Personal.

Spletni brskalnik Vas morda vprasa, kaj storiti z datoteko. V tem primeru izberite moznost
zazeni (ang. run).

Po konéanem prenosu se datoteka samodejno zazene, Windows Vas morda vprasa kaj storiti z
datoteko, ponovno izberete zazeni (ang. run).

Odpre se Carovnik za namestitev programske opreme Hal E-Bank/Personal.

Pri vprasanju: »Ali res Zelite ponovno namestiti Hal E-Bank/Personal na vas racunalnik?«

izberite opcijo da (ang. yes).
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Nadgradnja programa preko bancnega streznika

10.

11.
12.

V oknu »Dobrodosli v InstallShield wizard za Hal E-Bank/Personal E-Bank« izberite moznost
naprej (ang. next).

Pri vprasanju: »Ali sprejemate licencne pogoje« izberite opcijo da (ang. yes).

Pri vprasanju: »Vrsta namestitve« izberite moznost nadgradnja in kliknite na gumb naprej
(ang. next).

Carovnik za namestitev Vam ponudi mapo, v katero bo namestil Hal E-Bank/Personal
(obic¢ajno je to mapa C:\Program Files\Halcom\Personal E-Bank). Pravilno mesto trenutno
namescenega programa lahko poiscete tudi tako, da z desnim miskinim klikom izberete ikono
za program na namizju, izberete moznost lastnosti in nato najdi cilj. Odprla se Vam bo
mapa, kjer imate namescen program. V naslovni vrstici tega okna lahko preverite pravilno
pot do programa.

Izberite obstojeCo mapo in kliknite na gumb naprej (ang. next).

Uspesnost nadgradnje lahko preverite tako, da zazenete program za elektronsko bancnistvo,

kjer mora biti v zacetnem oknu pri vpisu PIN Ze vidna najnovejsa verzija programa.
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