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CENOVNIK ZA
HELPDESK USLUGE

Broj dokumenta: 59-3-0/22

Mesto i datum: Beograd, 3. novembar 2022.




Cenovnik usluga Halcom Helpdesk

Cena se

USLUGA! naplacuje

Hal E-Bank/Personal

Polusatno instaliranje Hal E-Bank/Personal po usluzi 30,00

Hal E-Bank/Corporate

Licenca za korid¢enje Hal E-Bank/Corporate? jednom 190,00
Jednosatno instaliranje Hal E-Bank/Corporate na serveru po usluzi 70,00
Polusatno instaliranje Hal E-Bank/Corporate po svakom klijentu po usluzi 30,00
Prebacivanje podataka iz stare u novu bazu Hal E-Bank/Corporate po usluzi 70,00
Godinje odrzavanje® éi(ji?éonr?e 70,00
Ostalo
Jednosatno uvodenje u rad sa Hal E-Bank/Personal ili Corporate platni promet u zemlji (obuka) po usluzi 70,00
(Ez)\:)%ska;;o uvodenje u rad sa Hal E-Bank/Personal ili Corporate platni promet u inostranstvu po usluzi 140,00
Naknada za svaki dodatni sat po potrebi i Zelji narucioca po usluzi 40,00
Naknada za neobavljenu uslugu po krivnji naru€ioca po usluzi 30,00

Cenovnik vazi od 1.1.2023.

N Cene su bez PDV-a i obradunavaju se po srednjem kursu NBS na dan fakturisanja. Za usluge obavljene van Beograda zaraCunavamo

nastale putne troSkove na osnovu vazecih propisa objavljenih u Sluzbenom glasniku.
2 Hal E-Bank/Corporate je viSekorisni¢ko reSenje namenjeno vec¢im pravnim licima. Cena licence za kori§¢enje Hal E-Bank/Corporate ne
uklju€uje cenu instalacije, ali uklju¢uje prvu godinu godiSnjeg odrzavanja. Licenca se vezuje za pravno lice i napla¢uje samo jednom, prilikom
implementacije reSenja.

3 Potpisivanjem narudzbenice usluga naruCujete godiSnje odrzavanje na neodredeno vreme. Nakon godinu dana od instalacije Hal E-
Bank/Corporate, naplacuje se godiSnje odrzavanje, unapred, po ceni 70 € godisnje.
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